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SOBRE A EMPRESA
e RAZAO SOCIAL: SUBSEA 7 DO BRASIL SERVICOS LTDA.

e RAMO DE ATIVIDADE: Projetos e Servicos Offshore
e ANO DE FUNDACAO: 1982

e ENDERECO COMPLETO: Av. Rodrigues Alves, 261 - Gamboa, RJ. Cep
20.220-361

e RESPONSAVEL PELA INSCRICAO: Liliane Thomaz Mafort de Sousa —
Gerente de Comunicacao Interna, Diversidade e Responsabilidade Social

e NUMERO DE COLABORADORES NO BRASIL: 2.155

DESCRICAO DA ATIVIDADE PRINCIPAL

A Subsea? € lider global na entrega de projetos e servigos offshore para a industria
de energia.

Fornecemos experiéncia em gerenciamento de projetos, engenharia e constru¢do em
todo o ciclo de vida energético. Esses servigos sdo prestados a clientes em todo o
cenario energeético, incluindo petrdleo, gas, edlica offshore (fixa e flutuante) e energias
emergentes.

Ha 40 anos, a Subsea7 Brasil tem apoiado uma ampla gama de projetos EPCI (do
inglés Engineering, Procurement, Construction and Installation), descomissionamento
em laminas d'agua variadas e contratos de PLSV (Pipe Laying Support Vessel),
embarcacdes que langam e recolhem tubula¢des no mar, utilizadas para conectar as
plataformas a sistemas de producéo de petréleo.

Nossas equipes dedicadas de especialistas desenvolvem relacionamentos de longo
prazo com os clientes para permitir a execugcdo segura e eficiente do projeto.
Reconhecido como um parceiro confidvel pela industria, a Subsea? incorpora valores
de seguranca, integridade, inovagao, desempenho, sustentabilidade e colaboracao
em todas as suas praticas de trabalho e processos de negécios.



CASE: PREPARACAO DA LIDERANCA PARA SUPORTAR O CRESCIMENTO
DO NEGOCIO E O DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS

CENARIO:
Crescimento e evolucao da organizacao

A Regido Brasil é estrategicamente importante para a Subsea7 em relagdo ao setor
de energia, devido as crescentes oportunidades de mercado em aguas profundas no
Brasil, atuando nos mercados de PLSV (embarcagbes de suporte a extracdo de
Petrdleo) e com projetos EPCI. Com escritério e bases no estado do Rio de Janeiro
(Rio, Niteréi e Rio das Ostras) e Espirito Santo (Ubu), a Subsea7 Brasil contratou
mais de 1.100 profissionais desde 2022, momento expressivo de recuperacdo do
mercado nacional e pela ampliacédo de suas atividades no Brasil com projetos EPCI,
além de outros em descomissionamento.

Esse crescimento acelerado da empresa, com 53% da forca de trabalho com menos
de 2 anos de empresa, trouxe desafios importantes para a lideranca, uma vez que o
publico interno cresceu exponencialmente, com pessoas oriundas de diferentes
mercados. Esses colaboradores séo divididos entre os regimes de trabalho onshore
(profissionais de atividades de bases de construcdo, logistica em terra e
administrativos) e offshore (profissionais que atuam em operacdes de engenharia,
logistica e instalacdo em nossas embarcacdes).

Além disso, a empresa no Brasil ampliou seu portifolio de servigos para os projetos
EPCI (do inglés Engineering, Procurement, Construction and Installation), que
possuem uma maior complexidade, com equipes multifuncionais e visao de portifélio,
com um desafio adicional de lidar com times que atuam nao so6 no Brasil, mas também
em outras localidades do mundo na gestdo de projetos, com uma metodologia
proprietaria da Subsea7, o que faz com que até mesmo profissionais mais séniores
precisem aprender uma nova forma de fazer projetos.

Assim, o cendrio é de uma empresa em crescimento. Novos projetos, diversificacdo
de clientes e operacdes. Novos times sendo formados, com pessoas chegando de
diferentes mercados e diversas culturas organizacionais. E foi nesse contexto que a
Diretoria de Recursos Humanos da Subsea7 Brasil viu a necessidade de preparar
seus lideres para suportar o crescimento do negdcio e o desenvolvimento das
pessoas.

Para isso, o time de RH desenhou uma estratégia focada em atracdo, integracdo
(onboarding), desenvolvimento, reconhecimento e engajamentos dos seus gestores,
preparando as liderancas para conduzirem as equipes no atingimento das metas
corporativas e desenvolvimento de suas carreiras na Subsea?.



Etapas do plano
IMPLEMENTACAO DO CONCEITO DE JORNADA DO COLABORADOR

Com o objetivo de melhorar a experiéncia dos colaboradores e guiar a constru¢ao dos
processos e projetos de Recursos Humanos, foi realizado o mapeamento de todos os
pontos de contato da jornada do colaborador, desde a busca no mercado (atracdo),
entrada na empresa (onboarding), até a saida (offboarding). A partir desta jornada,
criamos o ciclo de vida do RH para os lideres.
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CRIACAO DO CICLO DE RH

Para tangibilizar a visédo integrada de todos os processos relacionados a gestao de
pessoas e o0 impacto no resultado do negacio, foi criado o Ciclo de RH.

Além disso, para que o lider possa ter clareza sobre o seu papel e se preparar para
cada etapa ao longo do ano, foram estabelecidos momento de capacitacao prévia,
conforme detalhado abaixo:
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ATRACAO

Neste cenario de expressivo crescimento do nimero de colaboradores, € fundamental
capacitar a lideranca para uma conducao mais assertiva dos processos seletivos.

Assim, foram realizados workshops exclusivos para lideres nos temas de entrevista
por competéncias e vieses inconscientes, com suporte de reconhecidos consultores.
O objetivo é garantir que estamos selecionando os melhores talentos para a Subsea?,
gue estejam alinhados aos nossos valores, cultura, necessidades técnicas e trazendo
maior diversidade para nossa empresa, o0 que resultara em resultados superiores para
a organizagao.



Treinamento Vieses Inconscientes
ONBOARDING

Dentro da estratégia de digitalizacdo da Diretoria de Recursos Humanos, buscando
processos inovadores para aprimorar a experiéncia dos colaboradores, a Subsea7
possui um Onboarding Digital.

Todos os novos funcionarios sdo acompanhados pelo Subbie, um chatbot de
inteligéncia artificial que segue durante os primeiros 90 dias deste novo integrante da
Subsea7, com informacfes desde o entorno da base em que a pessoa sera alocada,
apresentacdo da HRBP (Business Partner de RH), até dados importantes para o dia
a dia de trabalho.

Especificamente para os lideres, o Subbie entrega informacdes sobre os novos
integrantes da sua equipe, antes das suas chegadas a empresa.



Além disso, a Subsea7 conta com um processo robusto de indugéo presencial, com
apresentacao de todas as Diretorias da empresa. Os lideres contratados do mercado
ou colaboradores promovidos para um cargo de gestdo, além desse treinamento de
onboarding, também participam do Manager Induction, treinamento mensal que
contempla:

e Comportamentos esperados da lideranga Subsea7
e Processos relacionados do Ciclo de RH que sdo conduzidos pelos lideres
e Questbes trabalhistas do dia a dia que passam pela atuacgéo do lider

Manager Induction

PERFORMANCE

Durante os periodos de revisao de performance, além de toda comunicacao sobre o
processo, sao oferecidos workshops especificos para preparar os lideres para
conduzir esse momento, por meio de dois encontros:

1 — Como se preparar para o momento de feedback com o time

2- Como definir e desdobrar objetivos para o time

DESENVOLVIMENTO
Nesta etapa, sdo desenvolvidos dois grandes blocos de atividades:

1- Levantamento de necessidade de treinamento e desenvolvimento do time (LNTD)
e entrega de Agenda Anual de Treinamento

2- Mapeamento de talentos e sucessores

Na etapa de levantamento de necessidade de treinamento e desenvolvimento do
time, é criado um cardapio de sugestdes, com base nas competéncias e na realidade



do negécio daquele ano, para que os lideres possam fazer os apontamentos de cada
integrante do seu time.

Dentro da estratégia de Digitalizacdo do RH, foi realizada a automacdo deste
processo através do Power Apps, proporcionando:

* Processo mais agil
« Cardapio de treinamentos atualizado em tempo real
* Menos planilhas

* Reducao de tempo de preenchimento dos gestores e para consolidacdo da
area de treinamento

* Maior conexdo com a Agenda de Desenvolvimento ao longo do ano

Na sequéncia, é lancada a Agenda de Treinamentos, que foi construida com base
nas demandas da LNTD e os conteudos séo oferecidos aos publicos, considerando
a metodologia do pipeline de Lideranca:

VP da regido

Executives

Lider de Lideres Diretores,
Gerentes II e Sr

Coordenadores e

Lider de Pessoas Gerentes [

Colaborador Individual
Lider de si mesmo

(Assistentes, Analistas,
Engenheiros, especialistas)

Mensalmente, os lideres e colaboradores mapeados recebem notificacdes
automaticas para participacao nas atividades propostas.

Em 2023, foram realizadas mais de 130.000 horas de treinamento, para
colaboradores on e offshore.

Experiéncia do lider

Dentro deste cenario de preparacédo do lider para suportar o crescimento do negécio
e desenvolvimento dos times, estrategicamente a Agenda tem grande foco em temas
de gestdo. Em 2023, foram oferecidas 17 sessbes exclusivas para os lideres,
divididas em 12 temas, conforme abaixo:

e A Estreia do Lider



e Comunicacao e Oratoria

e Comunicagéo e Storytelling

e Comunicacao nao Violenta

e Entrevistas por Competéncia

e Gestéo de Projetos Complexos

e Leading Safety

e Lideranca e Seguranca Psicoldgica

e Lideranca Inclusiva e Vieses Inconscientes

e Lideranca Maritima (Offshore)

e O Papel do Colaborador Subsea7 no Relacionamento com Autoridades
Maritimas

e Tomada de Decisao

Leading Safety

Mapeamento de talentos e sucessores

A Subsea7 Regido Brasil realiza anualmente 0 mapeamento de posi¢des criticas.
Além disso, é realizado o mapeamento de talentos e sucessores para posicdes
gerenciais, conforme metodologia global da Subsea7 (Talent Review). Também foi
criado um processo regional (PDF — People Development Forum) para mapear outros
niveis de alto potencial, abrangendo o nivel de coordenacdo, para atender o
acelerado crescimento da empresa.

Para a execucdo do People Development Forum, foi realizado um trabalho com as
Business Partners de RH (HRBP’s) na preparacédo de cada lider para mapear talentos
de acordo com a metologia 9 box, além de orientar e entregar como resultado do
processo um diagnostico de como cada participante era percebido pela organizagéo
(fortalezas, necessidades de melhorias e duas agfes préticas de desenvolvimento a
serem implantadas no proximo ciclo). Este material deve ser utilizado pelos lideres no
momento de feedback formal com os times.

Através desses processos, SOmos mais assertivos na preparacao do pipeline de
futuros sucessores e na recuperacao de performances de casos pontuais. Dessa



forma, conseguimos ser mais intencionais para colocar pessoas certas nas cadeiras
certas, antecipando movimentacdes internas e provocando o desenvolvimento de
pessoas em temas criticos para a organiza¢do. Um exemplo de sucesso € 0 processo
de realizagédo de Assessment e apresentacdo de PDI (Plano de Desenvolvimento
Individual) para a diretoria para gerar exposicao de talentos chave e identificacao de
oportunidades de carreira.

CLIMA

Todos os anos, a Subsea? realiza o Sonar, pesquisa que escuta os colaboradores
globalmente quanto ao Clima Organizacional, de forma anénima e com foco na regido
e areas que atuam.

A partir dela, avaliamos o engajamento dos nossos times e questdes de Diversidade
& Incluséo e Saude & Bem Estar, escutando os colaboradores sobre temas como
autonomia, liberdade de opinido, ambiente de trabalho, identificagdo com a
organizacao e relagdo com os pares.

A cada ano, os resultados sdo analisados pelos gestores de cada area (com mais de
5 colaboradores respondentes, para garantir a confidencialidade), em parceria com
0s Business Partners de RH, e utilizados para a construcdo de planos de acao de
melhoria continua.

Neste ano, também estdo sendo realizados focus groups especificos com a
Lideranca, a fim de identificar pontos especificos sobre gestdo a serem trabalhados
no Brasil, além da criacdo de grupos multidisciplinares para definirem as acdes que
serdo implantadas para a melhoria do ambiente de trabalho.

subsea 7
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COMUNICACAO E ENGAJAMENTO COM A LIDERANCA

Lideranga comunicadora



Neste momento de crescimento e alto volume de operagdes, a comunicagdo com a
lideranca é peca fundamental para o sucesso da empresa. Dessa forma, em 2023
realizamos um diagnostico da comunicagdo interna na Subsea7, que contou com
mais de 800 colaboradores na etapa quantidade e 8 grupos focais (lideres e néo
lideres) na etapa quantitativa. De acordo com o resultado da pesquisa, o gestor direto
€ considerado um dos trés canais de comunicagao interna mais importantes para 0s
colaboradores.

Entdo, para apoiar a lideranca neste papel, realizamos o treinamento Lider
Comunicador, além do lancamento da 7Lidera, uma newsletter mensal exclusiva
opara os lideres, com temas que 0s apoiam na gestdo dos seus times e com material
para cascateamento de informacgdes para as equipes.
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Leadership Forum

Entendendo a importancia do empoderamento das liderancas e maior clareza sobre
riscos e objetivos da empresa, em 2023 realizamos o evento Leadership Forum.

Dividido em duas edic¢des (abril e maio), para viabilizar a participacdo dos Lideres
Offshore, que trabalham embarcados, o evento reuniu mais de 200 gestores no Rio
de Janeiro.

Durante as sess0es, os lideres assistiram a uma apresentacéo do Vice-Presidente da
Regido Brasil sobre nossa visdo, direcdo e posicionamento estratégico, participaram
de uma reflexdo sobre riscos e oportunidades, vivenciaram um desafio de lideranca
e de uma dinamica sobre poténcias e vulnerabilidades para alcance e superacéo das
metas. Além disso, 0s presentes tiveram oportunidade de ouvir um pocket learning
sobre autonomia (prioridade a ser trabalhada segundo a pesquisa de clima) e
encerraram o dia fazendo um compromisso de como coloca-la em pratica no dia a dia
das areas.

Leadership Forum

HR Insights

Para estabelecer mais um ponto de contato e comunicagéo constante entre o RH e
os lideres, foi criado o HR Insights, forum mensal de gestores funcionais e Business
Partnes de RH, com objetivo de trazer uma visdo geral dos principais processos e
projetos relacionados a gestao e desenvolvimento de pessoas na Subsea7, além de
destacar as proximas acoes e eventos de RH. Acreditamos que esse contato proximo



e canal de comunicacao aberto de forma recorrente com os lideres reflete de forma
muito positiva na gestéao das equipes.

HR Insights

RESULTADOS ALCANCADOS

7z

Um indicador de que estamos no caminho certo € o resultado do Sonar, nossa
Pesquisa de Clima.

Em 2023, a nota geral de engajamento obtida da Regido Brasil foi de 8.7,
representando uma pontuacdo acima em relagcéo a ultima rodada (8.6), realizada em
setembro de 2022 e em relacdo a meta anual da regido (>8.5). Nossas principais
fortalezas, de acordo com a pesquisa, sdo as oportunidades de crescimento,
remuneracao e o ambiente organizacional.

Seguindo com os mesmos resultados, os indices de Diversidade & Inclusao e Saude
& Bem Estar tiveram nota de 8.5, pontuando igualmente acima da meta para a Regiao
Brasil (>8.4).

Além disso, outros dados atestam o0 sucesso da estratégia de preparacao dos lideres,
como os indicadores de retencdo de pessoas. O turnover da Subsea7 em 2023 fechou
em 6.9 no onshore e 8.8 no offshore, abaixo da média do mercado de éleo e gas.
Além disso, em 2023 nenhuma posicdo critica foi desocupada por saida de
colaborador, mesmo em um momento de mercado superaguecido no segmento, o
gue garantiu a continuidade do negdcio.

Outro motivo de orgulho para estratégia de desenvolvimento de talentos, foi que 3
posicdes da Diretoria Executiva na Subsea7 nos ultimos 2 anos foram preenchidas
por colaboradores internos que foram mapeados e preparados para assumirem 0S
cargos de Diretor de HSSEQ, Engenharia e Operacoes.

Em 2023, também foram realizadas 900 movimentac¢des internas, sendo 300
promocdes e 600 reconhecimentos por mérito.



Também houve grande investimento na capacitacao dos lideres, com mais de 4.500
horas de treinamento exclusivo para os gestores.

Uma pesquisa da Conexa, realizada entre janeiro e abril de 2024, revelou que 76,3%
dos respondentes acreditam que seus gestores afetam seu bem-estar no trabalho,
segundo matéria publicada na revista Carta Capital em agosto deste ano. A pesquisa
mostra que lideres toxicos causam estresse e depressao, enquanto lideres positivos
melhoram o bem-estar e o engajamento dos funcionéarios. A qualidade da lideranca
afeta diretamente a produtividade e a satisfacdo no trabalho, destacando a
importancia de uma boa gestao.

Assim, a Diretoria de Recursos Humanos da Subsea7 Brasil acredita que preparar o
lider para a gestéo das equipes em uma empresa que esta crescendo rapidamente &
fundamental para garantir o sucesso e a sustentabilidade desse crescimento. Um lider
bem preparado é capaz de motivar e engajar a equipe, promovendo um ambiente de
trabalho colaborativo e produtivo. Além disso, a formacéo adequada do lider permite
gue ele desenvolva habilidades essenciais, como a capacidade de tomar decisées
estratégicas, resolver conflitos e gerenciar mudancgas.





