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INFORMAÇÕES DA EMPRESA 

 

Razão social: Omni Táxi Aéreo S/A 
CNPJ: 03.670.763/0001-38 
Ramo de atividade: Serviço de táxi aéreo e locação de aeronaves com 
tripulação. 
Ano de fundação:  2000  
Endereço completo: Av. Paisagista José Silva Azevedo Neto nº 200, Bloco 3, 
Sala 403, Condomínio 02 Corporate & Offices - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro 
RJ – CEP.: 22.775-056 
Nome e titulação do responsável pela inscrição: Luciana dos Santos Rabelo- 
Coordenadora de Carreira e Desenvolvimento 
E-mail: luciana.rabelo@omnibrasil.com.br 
Telefones (corporativo e celular): (21) 3478-1390 e (24) 98841-7150 
Número de empregados:1790 
Descrição da atividade principal da empresa:  

Atendemos as maiores empresas do setor petrolífero, com destaque para 
a Petrobras, e oferecemos aos nossos clientes soluções de transporte aéreo 
offshore e onshore em todo o território brasileiro, transporte de carga externa e 
serviço de transporte aeromédico. 

Fazemos parte do grupo OMNI Helicopters International (OHI), holding 
financeira com sede em Portugal envolvida na gestão de frotas e investimentos 
em operadores de helicópteros, contribuindo para o desenvolvimento do setor 
de petróleo e gás e de emergência médica global. 
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RESUMO DO CASE 
 

Tema: Valorizo Você, modalidade desenvolvimento. 
 
INTRODUÇÃO 
 

Em meio à rotina intensa e aos desafios do dia a dia, muitas vezes deixamos 
de reconhecer ações valiosas e pessoas que fazem a diferença. Durante o 
isolamento social em 2020, essa lacuna se intensificou, tornando o 
reconhecimento ainda mais escasso. 

Foi nesse contexto que a Omni Táxi Aéreo criou o programa “Valorizo Você”, 
com o propósito de fortalecer a valorização do cliente interno, promover a 
integração entre colaboradores e aprimorar a comunicação entre áreas. A 
iniciativa busca homenagear todos que, com dedicação e excelência, contribuem 
direta ou indiretamente para o sucesso da empresa. 

Mais do que uma ação pontual, o “Valorizo Você” incorporou o 
reconhecimento à cultura organizacional da Omni, transformando o ambiente de 
trabalho em um espaço de respeito, engajamento e pertencimento. 
 
METODOLOGIA 
 
 O programa “Valorizo Você” tem como foco o fortalecimento das relações 
entre colaboradores, por meio da prática de Feedback Especial — realizado 
diretamente na plataforma de avaliação de desempenho da empresa. 
- Todos os colaboradores, podem conceder feedbacks, independentemente da 
área ou localização. 
- Os feedbacks devem ir além de elogios genéricos: é necessário destacar ações 
concretas, entregas relevantes e comportamentos que justifiquem o 
reconhecimento. 
- Cada feedback é vinculado a um emblema que representa os valores e 
competências da Omni, tais como: Segurança, Orientação para Resultados, 
Foco no Cliente, Eficiência Organizacional, Criatividade e Construção de 
Relações. 
 
  
Critérios de pontuação: 

Tipo de Feedback    Pontuação 

Feedback do mesmo departamento     10 pontos 

Feedback de outro departamento     20 pontos 

Feedback com emblema “Foco no Cliente”    +5 pontos 

 

• São premiados:  
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o 1 colaborador com maior número de feedbacks concedidos 

o Até 3 colaboradores que mais receberam feedbacks 

 
 Os resultados e premiações são divulgados nos canais internos de 

comunicação da companhia. 

 
AÇÕES REALIZADAS  
 

Em maio de 2020, lançamos uma campanha interna para apresentar o 
programa “Valorizo Você”. Desde então, a cada ciclo, divulgamos o processo de 
concessão de feedbacks, apuramos os resultados e reconhecemos os 
destaques.A ação tornou-se parte do calendário anual da Omni. Em 2024, 
passou a ocorrer semestralmente, mantendo o engajamento e a relevância entre 
os colaboradores. 

 
 
RESULTADOS 

 
Até 12 de agosto de 2025, o programa registrou 9.174 feedbacks 

concedidos, distribuídos da seguinte forma: 
 

Feedbacks Concedidos 

Ano Qt. 

2020 1.014 

2021 490 

2022 1.760 

2023 2.181 

2024 2.259 

2025* 1.170 (*até 12/08) 

 

Foram premiados 15 colaboradores que concederam a maior quantidade de 

feedbacks e 40 que mais receberam feedbacks. 

 

Colaboradores Premiados: 

• Concederam mais feedbacks: 
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o 2020: 4 

o 2021: 3 

o 2022: 4 

o 2023: 2 

o 2024: 2 

• Receberam mais feedbacks: 

o 2020: 7 

o 2021: 9 

o 2022: 12 

o 2023: 6 

o 2024: 6 

 
 
O “Valorizo Você” se consolidou como uma iniciativa estratégica de valorização 
humana, promovendo engajamento, reconhecimento e cultura de excelência em 
toda a Omni Táxi Aéreo. 
 
ALBÚM DE EVIDÊNCIAS 
 
https://www.canva.com/design/DAGxYRoOrWI/7P0CT3aOBM7su4LbYNacxA/vi
ew?utm_content=DAGxYRoOrWI&utm_campaign=designshare&utm_medium=l
ink2&utm_source=uniquelinks&utlId=hc1bf9f6209 
 


