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APRESENTACAO

Informag6es da empresa

Razao Social: Log-In Logistica Intermodal S/A

Ramo de Atividade: Transportes e Logistica

Ano de Fundacgao: 2007

Enderego completo da Matriz: Rua do Passeio, 78, sala 1201 — Centro — Rio de
Janeiro/RJ — CEP: 20021-290

Numero de Empregados: 1275

Descricao da atividade da Log-In

A Log-In oferece as melhores solugdes logisticas para a movimentagdo de
mercadorias em contéiner utilizando a navegagédo, complementada por transporte
rodoviario, no Brasil e Mercosul. Temos ainda terminais que operam os mais variados
tipos de cargas e abastecem industrias no Brasil e exterior, contribuindo para o
desenvolvimento econémico do pais. Nosso time é feito de pessoas apaixonadas por
cuidar da logistica dos clientes de forma perene e sustentavel. Estamos em constante
movimento. Nossa cultura é permeada pelo cuidado com as pessoas € nos leva em
direcdo a posicionamentos cada vez mais diversos, equitativos e inclusivos.
Acreditamos que a forga de uma empresa reside em sua capacidade de promover um
ambiente de trabalho que valoriza a diversidade de ideias e experiéncias, garantindo
que cada membro da equipe se sinta respeitado e valorizado.

A base do Jeito Log-In é a sua missao, visao, valores e competéncias institucionais.
Sao pautados por nosso propdsito, que € “Impulsionar o desenvolvimento sustentavel
por meio da logistica integrada a navegacao. Essas s&o as diretrizes para orientarmos
nosso comportamento e nosso "jeito de ser". Dessa maneira, todos 0s nossos
processos sao desenvolvidos para o atingimento dos melhores resultados e do plano
estratégico. Somos uma companhia que ja passou por grandes acontecimentos -
sejam bons ou ruins - e hoje nos consideramos uma empresa forte e focada em
superacao de desafios e em resultados rentaveis, sem perder, porém, o foco na nossa
gente.

MISSAOQ: “Oferecer servicos de navegacido de cabotagem e movimentagéo portuaria
que gerem relagdes rentaveis de longo prazo e contribuam para aumentar a
competitividade do Brasil. ”

VISAO: “Ser a empresa mais admirada e rentavel na logistica integrada & navegacao,
conectando por mar o Brasil e o Mercosul.”

VALORES: Foco no Resultado, Segurancga, Atitude de Dono, Espirito de Equipe,
Cliente no Centro e Simplicidade.
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TiTULO E RESUMO DO CASE

Titulo: Universidade Corporativa Log-In: Transformando Aprendizado em Impacto
nos Negocios

Em 2016, a Log-In enfrentou uma crise de grandes proporgdes. A fase denominada
turnaround, chamada de “sobrevivéncia”, trouxe desafios significativos e exigiu uma
transformacdo profunda na cultura da empresa. Com isso, percebeu-se a
necessidade de focar nas pessoas, garantindo que atingissem os resultados
organizacionais e se tornassem agentes de mudanga para a recuperagao da
companhia.

A necessidade de direcionar o foco para a jornada do colaborador levou, em 2018, a
criagcao da Diretoria de Gente, Cultura e Transformacgéao Digital. Como estratégia, foi
elaborado um Plano Diretor para priorizar projetos e agdes na area de Gestdo de
Pessoas. Com essa estrutura, teve inicio a trajetéria da Educagao Corporativa na Log-
In, resultando na maturidade organizacional necessaria para que, em 27 de janeiro
de 2023, fosse langada a Universidade Corporativa Log-In, a Unilog-In, como aliada
estratégica do negocio.

A Unilog-In é um ecossistema educacional criado para desempenhar um papel
estratégico no alcance dos resultados organizacionais, desenvolver as competéncias
essenciais para o negocio, promover o aprendizado continuo e sustentar programas
de desenvolvimento que fortalecem a performance de exceléncia e a imagem da
empresa no mercado.

A Universidade Corporativa Log-In € um pilar estratégico do negdcio, exigindo que a
area de Desenvolvimento Organizacional atue de maneira sistémica e analitica,
prestando consultoria as areas, propondo solugdes educacionais e conhecendo os
objetivos e metas do negdcio para capacitar e desenvolver pessoas, garantindo a
sustentabilidade da empresa.

Assim, a Log-In transformou uma fase critica de sobrevivéncia em uma jornada de
maturidade organizacional, consolidando a Educagédo Corporativa como vetor
estratégico de crescimento, inovagao e impacto nos resultados, sustentada por um
engajamento expressivo, elevados niveis de satisfagdo e métricas educacionais de
exceléncia.
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INTRODUCAO

Em 2018, no mesmo ano em que a Diretoria de Gente foi criada, o primeiro programa
educacional foi estruturado e langado: o Jeito Log-In de Liderar, Programa de
Desenvolvimento de Lideres, sendo os gestores responsaveis por disseminar a
cultura da empresa, apoiar, inspirar, orientar e identificar necessidades de
Desenvolvimento de acordo com a estratégia organizacional, desenvolver e preparar
as liderancgas era urgente.

No periodo de 2018 a 2020, foi langada a Academia de Desenvolvimento Log-In, com
cursos disponibilizados na intranet, o Programa de Multiplicadores de Conhecimento
(Loginers), no qual colaboradores atuam como facilitadores de temas em que
possuem expertise, solugdes educacionais para programas de Estagio e Trainee,
além da realizacao de treinamentos técnicos e comportamentais para colaboradores
de diversos niveis e areas.

Por se tratar de uma empresa com abrangéncia nacional e um escritorio na Argentina,
em 2021 iniciou-se o estudo para implantacdo de uma plataforma virtual de
aprendizagem para aumentar a capilaridade dos cursos, simplificar o
acompanhamento das agdes educacionais e gerar indicadores mais fidedignos para
verificagdo dos resultados.

Diante disso, foi escolhida a plataforma de LXP da Crossknowledge, que aceita a
disponibilizacédo de diversos tipos de materiais, permite a disponibilizacdo dos
conteudos por escolas, garante o protagonismo do aluno, possui facil navegabilidade
e tem aplicativo, importante ferramenta para o publico operacional, que trabalha nos
terminais ou embarcados nos navios e nao tém computador ha disposicdo como os
colaboradores que atuam nos escritérios.

A arquitetura de aprendizagem da plataforma da Universidade Corporativa Log-In foi
desenvolvida para proporcionar uma experiéncia educacional estratégica e acessivel,
alinhada as necessidades do negdcio e ao desenvolvimento dos colaboradores. Para
isso, os conteudos foram organizados em Escolas de Aprendizagem, cada uma delas
direcionada a um conjunto especifico de competéncias, facilitando a navegacao e a
conexao com os objetivos estratégicos da empresa. Sao elas:

= |Institucional — possui conteudos relacionados ao Jeito Log-In, possibilitando
uma visdo sistémica e disseminando temas relacionados a cultura, valores e
competéncias da companhia.

= Pessoas e Performance — conteudos para desenvolver as competéncias
comportamentais e os conhecimentos sobre metodologias e ferramentas de
gestao.

= Exceléncia Técnica — disponibiliza conteudos especificos, técnicos e
funcionais para o desenvolvimento da rotina de trabalho.

= Diferencial Competitivo — possui conteudos com conceitos que apoiam a
transformacao e o posicionamento da Log-In de forma integrada, estratégica e
efetiva, em busca da exceléncia.

= Jeito Log-In de Liderar — escola exclusiva para os profissionais que possuem
cargos de lideranga com objetivo de desenvolver competéncias, alavancar o
negocio e fazer com que os lideres atinjam resultados por meio dos seus times.
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Home da plataforma da Unilog-In com as escolas:

Visao do colaborador individual Visao do gestor

unilog-in.

Como estratégia de engajamento, a Universidade Corporativa Log-In foi lancada
juntamente com a plataforma virtual de aprendizagem, em um evento online,
mostrando todas as iniciativas e programas educacionais construidos desde 2018,
disponibilizando cursos online facultativos com intuito de familiarizar os colaboradores
na nova ferramenta. Os cursos obrigatérios, que sdo muitos dada a especificidade de
negocio, foram sendo disponibilizados de maneira gradativa.

A palestra ao vivo contou com a participacao de 220 colaboradores, de todo Brasil, e
foi enviado e-mail de langamento com passo a passo de como acessar e utilizar a
ferramenta.

 unilog-in. - W
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Compartilhar
conhecimento
tem o nosso jeito |

- A aprendizagem continua faz parte do nosso negécio. Por isso, a
A Unllog'ln , a Universidade Corporativa Log-In chegou para oferecer a vocé um

- - ambiente de educacéo sélido, colaborativo, diverso, dindmico, simples
Universidade e importante para o desenvolvimento das nossas competéncias

corpo ra tiva pessoais e profissionais.

d L I A Unilog-In conta com uma completa e inovadora plataforma virtual de
| Og- n aprendizagem para vocé navegar em um mar de possibilidades,

em cinco diferentes escolas.
chegou

Clique aqui e conheca a L

Baixe o arquivo anexo neste e-mail e saiba como acessar a plataforma. Baixe também
nosso fundo de tela especial.

Desenvolvimento do seu jeito, no seu tempo e em qualquer lugar.

< unilog-in. log

A Universidade Corporativa Log-In € um ecossistema de aprendizagem continua
responsavel por impulsionar o desenvolvimento dos colaboradores, e além de
oferecer cursos online, sincronos e assincronos, presenciais € hibridas, de acordo
com o publico e resultados esperados para a agao de aprendizagem, conta com uma
plataforma virtual de aprendizagem que permite o gerenciamento da Educagao
Corporativa, possibilitando o registro das iniciativas, extragdo de relatoérios,
acompanhamento e analises de métricas e indicadores.

Para fortalecer a identidade e a conexdo dos colaboradores com a Universidade
Corporativa, durante a semana de langcamento, foi apresentada uma persona que
protagoniza os comunicados da rede social corporativa e e-mails sobre a Educacgéao
Corporativa, tais como novos cursos, convites e orientagdes. Sua presenca tem como
objetivo tornar as mensagens mais acessiveis e envolventes, aproximando os
colaboradores de todas as iniciativas de aprendizagem.

0Ola,
Eu sou a Sofia!
A partir de hoje, estarei ao seu lado na busca

incessante pela aprendizagem continua e exceléncia
profissional

Sou a mais nova integrante da drea de DO ou

desenvolvimento Organizacional

Estarei por aqui e no Conecta apoiando as agdes
dos nossos

novidades da Universidade Gorporativa e muito mais!

)\ Vamos juntos!

A cada trimestre é divulgado, na rede social corporativa, o Boletim Unilog-In que
divulga os novos cursos online, apresenta as métricas e indicadores, divulga os
cursos mais acessados, reconhece os colaboradores que mais fizeram cursos e conta
com a secao “Vocé Sabia?” para elucidar duvidas, compartilhar curiosidades e
ensinar sobre o uso da plataforma, acesso a alguns beneficios educacionais, dentre
outros.
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Em Vila Velha, onde tem quadro de avisos, o reconhecimento é feito por meio deste
meio de comunicagao ou banner, proporcionando maior visibilidade e auxiliando no
engajamento a participagao dos cursos oferecidos, sejam online ou presenciais.

. "

»

Reconhecimento
Unilog-In

Confira os colaboradores mais
engajados na Unilog-In!

¢ unilog-in.

Exemplo de banner divulgado no TVV
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ESTRUTURA DA UNIVERSIDADE CORPORATIVA

A Geréncia de Desenvolvimento Organizacional é responsavel pela Gestdo e
Governancga da Universidade Corporativa Log-In e tem como finalidade assegurar que
as iniciativas de aprendizado estejam alinhadas a estratégia da empresa,
promovendo o desenvolvimento continuo dos colaboradores. Para isso, define
diretrizes educacionais, supervisiona a criagdo e a oferta de conteudos, gerencia a
plataforma de aprendizagem e garante a qualidade e a relevancia dos programas.
Além disso, atua como facilitadora na constru¢do de uma cultura de aprendizado,
incentivando a troca de conhecimento e a aplicagao pratica das competéncias
adquiridas no dia a dia de trabalho.

Durante o planejamento e langamento da Universidade Corporativa, uma profissional
especializada em Educacéao Corporativa foi dedicada exclusivamente ao projeto. Sua
atuacdo abrangeu desde o mapeamento das agbes educacionais existentes na
companhia até a analise dos valores e competéncias, garantindo alinhamento a
estratégia do negdcio. Além disso, contribuiu para a concepgao da arquitetura de
aprendizagem, a curadoria de conteudos, a elaboragao do manual de padronizagao
dos recursos de aprendizagem e cursos da plataforma, o langamento da Unilog-In e
o desenvolvimento do Plano de Comunicagao para sustentar o engajamento.

Para implantagcdo do projeto, além da area de Desenvolvimento Organizacional,
profissionais das areas de Tecnologia da Informagcédo e Comunicagédo Interna
participaram ativamente, constituindo um grupo multidisciplinar, garantindo que a
infraestrutura tecnolégica estivesse adequada para suportar a plataforma e que as
acdes de comunicacado atingissem efetivamente todos os publicos, promovendo
engajamento e adesdo a Universidade Corporativa, além de construir materiais para
sustentagdo das campanhas, importante para uma comunicagao continua.

Com o posicionamento da Unilog-In como parceiro estratégico do negodcio, a
crescente demanda de necessidades de treinamento e a percep¢ao de que todas as
iniciativas educacionais fazem parte da Universidade, atualmente cinco profissionais
da area de Desenvolvimento apoiam as iniciativas educacionais da companhia,
incluindo a operacionalizacdo do Programa de Multiplicadores de Conhecimento,
logistica de treinamentos presenciais e online, levantamento de necessidades de
conteudos, consultoria as areas para Desenvolvimento de a¢des de aprendizagem,
construcdo de recursos para a plataforma, contratacdo de fornecedores,
gerenciamento da plataforma, elaboragcao de métricas e indicadores, disponibilizagao
de conteudos na plataforma virtual de aprendizagem e suporte aos usuarios.

E importante ressaltar que estes profissionais n&o estdo dedicados exclusivamente
as atividades de Educacao Corporativa e tém outras responsabilidades na Geréncia
de Desenvolvimento Organizacional, cada um deles atuando em diversos programas
de Gestado de Pessoas.
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A governanga da Universidade Corporativa é fortalecida por politicas, tais como o
Procedimento Gerencial, que estabelece as diretrizes da Universidade Corporativa,
garantindo uma governanga estruturada e eficaz e o Procedimento Operacional, que
apresenta os critérios da plataforma virtual de aprendizagem para que o0s recursos
sejam compativeis com a ferramenta e possam ser disponibilizados, além de prestar
orientagdes sobre a elaboracao de conteudo para a criagao de cursos online.

Procedimento Gerencial estabelece diretrizes conceituais e metodoldgicas para a
gestdo da Universidade Corporativa e das ag¢des educacionais, fortalecendo uma
cultura de aprendizagem continua baseada na integragdo dos processos e
contribuindo para os resultados estratégicos da organizacgao.

Em relacdo ao alinhamento da Educacdo Corporativa a Estratégia Log-In, o
procedimento determina que a Unilog-In deve:

= Promover a gestado do conhecimento e a valorizagcédo do capital intelectual.

= Atuar com foco no desenvolvimento de competéncias mapeadas.

= Desenvolver a¢des educacionais alinhadas aos resultados estratégicos.

= Criar programas e agdes educacionais com base nas competéncias exigidas
pelos cargos, no Ciclo de Gente e nas necessidades estratégicas da empresa.

= Contribuir para o fortalecimento da cultura organizacional.

= Oferecer oportunidades de aprendizado que suportem o0s objetivos
estratégicos do negocio, disseminando a cultura Log-In.

O documento esta disponivel a todos os colaboradores no Sistema de Gerenciamento
de Documento da empresa, o Docnix, e esclarece as responsabilidades da Geréncia
de Desenvolvimento, dos gestores, dos colaboradores, dos multiplicadores de
conhecimento e dos facilitadores de treinamentos em relagdo a Universidade
Corporativa Log-In, a Unilog-In.

Integragdes tecnoldgicas otimizam a gestdo, governanga e operacgao, a plataforma da
Unilog-In esta integrada a LG, sistema de relagdes de trabalho, assegurando a
atualizacdo automatizada das informagdes dos colaboradores, registro automatico de
alunos; ao Business Intelligence (Bl), proporcionando métricas e indicadores
confiaveis para acompanhamento do desempenho e da efetividade das agbes
educacionais e ao Blueopex, uma solucdo de gestdo de pessoas e operacgdes
utilizada para o publico maritimo.

O 0 00 © 00 © 00

o

Demonstragiao do Blueopex, com registro dos cursos oriundos da plataforma da Unilog-In
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A Universidade Corporativa atende os colaboradores, parceiros e fornecedores.
Embora somente os empregados tenham acesso a plataforma de aprendizagem, a
area educacional estende seu impacto por meio de consultoria e desenvolvimento de
acdes presenciais e online para os demais publicos, tais como fornecedores e
clientes.

Nesse contexto, a Unilog-In ultrapassa os limites da aprendizagem interna e amplia
seu alcance ao ecossistema de negocios da companhia. Um exemplo disso é o curso
desenvolvido especialmente para fornecedores, que tem como objetivo alinhar
processos, fortalecer a parceria, compartilhar boas praticas e garantir que todos
atuem em conformidade com os padrbes de qualidade e seguranga da Log-In. Essa
iniciativa reforca o papel da educagao corporativa como agente estratégico de
integracao e sustentabilidade em toda a cadeia de valor.

: Ar'.ull"i
i,

Imagem do curso Visao de Processos ministrado para fornecedores
A area de Educacdo tem atuagdo em projetos estratégicos, como por exemplo, no
Programa Gestdao OEA (Operador Econdmico Autorizado), fazendo parte do Grupo
de Trabalho, atuando na capacitagdo dos profissionais, € o projeto de Inovagéo e
Transformacédo Digital, apoiando a construcdo de acgdes de aprendizagem e
desenvolvendo uma trilha de conteudos alinhada as competéncias essenciais para
elevar a maturidade da companhia em inovagao.

O Programa Multiplicadores de Conhecimento, os Loginers, ganhou mais capilaridade
e abrangéncia, uma vez que eles tém acesso a plataforma como facilitadores das
turmas que ministram, conseguem extrair relatorios, acessam as avaliagbes de
reacdo, acompanham a conclusdo dos alunos e oferecem suporte para
esclarecimento de duvidas e respostas a questionamentos. Os cursos sao realizados
no modelo presencial e online, de acordo com o objetivo e publico a qual se destina.

No Terminal Portuario de Vila Velha (TVV), localizado no municipio de Vila Velha,
Espirito Santo, um dos principais terminais de contéineres do Brasil, a Log-In
Logistica Intermodal mantém uma operagédo estratégica para a movimentagédo de
cargas, especialmente na regido Sudeste, por isso, ha Multiplicadores de
Conhecimento que ministram cursos técnicos para os profissionais da companhia,
contribuindo para o desenvolvimento continuo da equipe.
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Curso Praticas de Empilhadeira sendo ministrado Sala da Unirlog-ln no TVV
Para garantir que os profissionais da area operacional tenham acesso as
capacitacdes online disponiveis na Universidade Corporativa, foi criada a sala Pdlo
Unilog-In, equipada com computadores para que os colaboradores possam assistir a
cursos online, uma vez que na plataforma, estao disponiveis treinamentos essenciais
para o onboarding, cursos obrigatorios e capacitagdes especificas para cada fungao,
democratizando o acesso ao aprendizado e fortalecendo a cultura de aprendizado
continuo dentro da empresa.

Com intuito de realizar suporte continuo, a Universidade Corporativa disponibiliza um
canal de atendimento por e-mail dedicado a questbes técnicas e operacionais,
assegurando uma experiéncia de aprendizado fluida e eficiente para todos os
usuarios.
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OFERTA DE APRENDIZAGEM

Entre janeiro de 2023 e junho de 2025, a Universidade Corporativa Log-In (Unilog-In)
consolidou seu papel estratégico na capacitacéo e no desenvolvimento continuo dos
colaboradores. Nesse periodo, foram oferecidos 731 cursos, abrangendo tanto temas
comportamentais quanto técnicos, em diferentes formatos: presenciais, online e
hibridos. As capacitagdes incluiram treinamentos obrigatorios, fundamentais para a
conformidade e seguranca operacional, além de programas de autodesenvolvimento,
promovendo o crescimento profissional e o aprimoramento de competéncias.

Quanto a forma de realizagédo das a¢des de aprendizagem:

Forma Descrigao

Presencial Evento com a presenca fisica de instrutor ou facilitador.

Sincrono: evento digital cujo instrutor/facilitador apresente

Online ao vivo, com interacdo em tempo real.

Assincrono: evento realizado remotamente, com auxilio de
plataformas digitais onde o conteudo é previamente
gravado e a interacdo nao se da em tempo real.

Treinamento realizado no dia a dia do trabalho em que um
On the Job colaborador repassa conhecimentos e técnicas a outro(s)
com menor experiéncia;

Job Rotation Rodizio de colaboradores entre areas e atividades.

Eventos para compartilhamento de conhecimentos e

Workshop debates a respeito de temas de interesse

Quanto a exigéncia de frequéncia dos colaboradores:

Tipo Descrigao

Obrigatérios | S50 os cursos exigidos para o exercicio da fungao, realizados para
melhorar o desempenho da fungao e/ou competéncias.

Facultativos | S50 os cursos que podem ser feitos como autodesenvolvimento
pessoal e profissional, estando disponivel para todos os
colaboradores.

A entrega da aprendizagem é realizada por meio de um ecossistema integrado de
educacgao corporativa, que combina metodologias diversas e tecnologias inovadoras.
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A plataforma Unilog-In funciona como um ambiente virtual de aprendizagem,
permitindo que os colaboradores acessem conteudos de forma flexivel e alinhada as
suas necessidades individuais. Além disso, s&o utilizados recursos como
treinamentos sincronos com facilitadores, trilhas de aprendizagem estruturadas e
materiais complementares para aprofundamento.

Os conteudos sao desenvolvidos e disponibilizados com base nas diretrizes da
Politica de Educacao Corporativa da Log-In, que orienta a gestdao da Universidade
Corporativa e as agdes educacionais. Essa abordagem estratégica garante que os
treinamentos estejam alinhados aos objetivos organizacionais, contribuindo para o
fortalecimento das competéncias essenciais da companhia.

As iniciativas educacionais da Unilog-In sdo acessiveis a todos os colaboradores da
Log-In, independentemente de cargo ou localizagado. Dessa forma, a empresa, que
tem abrangéncia nacional e um escritorio em Buenos Aires, assegura a
democratizagdo do conhecimento, promovendo oportunidades de desenvolvimento
que abrangem diferentes regides e perfis profissionais.

Por meio de uma governanca estruturada, a Unilog-In planeja, gerencia e avalia
continuamente suas agdes educacionais, garantindo a qualidade e a relevancia dos
treinamentos. A gestdo da educagdo corporativa € conduzida pela area de
Desenvolvimento Organizacional, que atua em parceria com gestores, multiplicadores
de conhecimento e facilitadores, assegurando a efetividade das capacitagdes.

A Universidade Corporativa € um espaco dedicado ao desenvolvimento continuo dos
colaboradores, alinhado as estratégias da empresa e oferece treinamentos
elaborados e ministrados por nossos proprios colaboradores, que compartilham
conhecimento e experiéncia, além de conteudos adquiridos de fornecedores
especializados para garantir uma formacao completa e diversificada.
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BENEFICIOS MENSURAVEIS

No periodo de janeiro de 2023 a junho de 2025, a plataforma de aprendizagem teve
mais de 116.000 acessos, as agdes educacionais disponibilizadas somaram um total
de 63.344 horas de treinamento e a ampla adesao aos cursos oferecidos se reflete
na emissao de 28.506 certificados, demonstrando o impacto e a efetividade das
iniciativas educacionais.

@ -
Connections Connected learners

116,945 1,622

A Unilog-In apresenta uma taxa de engajamento de 95,32%, com treinamentos que
registram um NPS acumulado de +80, um nivel de satisfagdo médio com os cursos
de 4,76 e avaliagdo de impacto de 4,82. Todos os cursos possuem Avaliagao de
Reacdo, preenchida voluntariamente pelos participantes, o que garante a
confiabilidade das percepgdes. Esses resultados demonstram o compromisso em
oferecer experiéncias de aprendizado de alto impacto, alinhadas a estratégia do
negocio e ao crescimento dos colaboradores.

Responses NPS Satisfaction Impact
Y™ 11,707 7180 ‘ B 4s @ 1352

O impacto da Universidade Corporativa da Log-In se reflete no aumento da percepgao
dos colaboradores sobre a oferta de Treinamento e Desenvolvimento na pesquisa
GPTW. A afirmativa "a empresa me oferece treinamento ou outras formas de
desenvolvimento para o meu crescimento profissional" apresentou um crescimento
significativo, passando de 68,86 em 2021 para 79 em 2025.

A Log-In é certificada pelo GPTW como uma das melhores empresas para trabalhar,
reforcando o compromisso com um ambiente de aprendizado continuo e
desenvolvimento professional e a pesquisa € indicador-chave para mensurar o
resultado, uma vez que as respostas sao voluntarias e confidenciais, permitindo que
os participantes sejam honestos e verdadeiros.

Com a integracao da plataforma virtual de aprendizagem com o Business Intelligence
(BI), os indicadores e métricas, antes calculados manualmente, passaram a ser
automatizados. No entanto, entre 2023 e 2024, ainda existia uma base externa que
precisava ser incorporada aos dados da plataforma. A integracdo e consolidagao
dessas informagdes permitem analises e tomadas de decisdo mais ageis e eficientes,
garantindo que a Educacgéo Corporativa esteja a servigo do negdcio e contribua para
seus resultados.
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Demonstrativo Unilog-In

Horas de Treinamento Comparativo 2023 x 2024
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Exemplo de dashboard extraido do Bl integrado com dados da plataforma

Pode-se destacar como resultado positivo do Programa de Multiplicadores de
Conhecimento na Operacao, lancado em 2024, em que colaboradores ministraram
cursos técnicos. Um desses cursos € Pratica na Operacdo de Empilhadeira, que
permitiu que profissionais que atuavam em outra area aprendessem uma nova fungao
e levou dois profissionais a serem promovidos e a passarem a atuar como Operador
de Empilhadeira. Mais um exemplo de que a Educacao Corporativa atua em prol da
sustentabilidade do negdcio.
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Formatura de uma turma do curso Praticas de Operag¢ao de Empilhadeira

Atualmente, a Universidade Corporativa atua em parceria com as areas e tem
um papel consultivo relevante no que tange a necessidade de estratégias
educacionais para as agdes e programas desenvolvidos pela companhia, tais
como Programa Viva Bem, de Qualidade de Vida, que possui diversas palestras
e treinamentos ao longo do ano, Programa Mais, programa de Diversidade, que
conta com capacitagdes para publicos minoritarios e também para todos os
colaboradores, Programa de Compliance, com cursos obrigatérios e opcionais,
com intuito de sensibilizar os colaboradores sobre o tema, ESG, que conta com
palestras ao vivo e cursos online sobre cada um dos pilares.

Como exemplo, destaca-se a Convengdo de Vendas, denominada Log-In
Summit, realizada em 2024, voltada para as areas Comercial e Atendimento,
que teve toda a estratégia educacional elaborada com participacdo dos
profissionais da Universidade Corporativa, assim como o Encontro da Diretoria
de Operacgdes, com a estratégia educacional alinhada com a area de Educagéao
Corporativa.

Foto do Logln Summit, realizado sem setembro de 2024
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Uma criteriosa curadoria de conteudos para a plataforma é feita periodicamente para
apoiar e sustentar os temas em evidéncia na companhia, fazendo com que as agdes
de sensibilizagdo e aprendizagem n&o sejam resumidas a um evento, mas sim a uma
aprendizagem continua.

A Universidade Corporativa contribui para uma cultura de aprendizagem continua,
estimulando a participagdo em cursos ndo obrigatérios, tanto para desenvolvimento
pessoal quanto profissional, além de elaborar Planos de Capacitagao personalizados
para as areas, que além de capacitacdes técnicas e comportamentais contam com
diversas agodes, tais como divulgacédo de materiais de leitura, rodas de conversas,
rodas de checagem de aprendizagem, com debates sobre cursos previamente
divulgados.

Cursos de idiomas e incentivo educacional para realizagdo de pds-graduagao
integram o ecossistema educacional da Universidade Corporativa, ampliando as
oportunidades de desenvolvimento para os colaboradores. Essas iniciativas
fortalecem a preparacéo profissional e académica dos talentos, favorecendo tanto a
evolucdo individual quanto o alcance dos objetivos organizacionais. Ao serem
incorporados a estratégia da Universidade Corporativa essas iniciativas, deixam de
ser incetivos isolados e passam a compor uma jornada estruturada de aprendizagem
continua, conectada as competéncias-chave do negdcio e a valorizagao das pessoas.
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RESULTADOS

Desde seu langamento, a Universidade Corporativa Log-In tem desempenhado um
papel essencial no desenvolvimento dos colaboradores e na transformacgao da cultura
organizacional. A Unilog-In ndo apenas fortaleceu a capacitagdo técnica e
comportamental dos profissionais, mas também contribuiu para a retengcdo de
talentos, o aumento da produtividade e a consolidagdo de uma cultura de
aprendizagem continua.

Os impactos podem ser observados em diferentes frentes:

« Ampla Aderéncia: Em menos de dois anos, mais de 95% dos colaboradores
acessaram a plataforma de aprendizagem mais de uma vez e concluiram
cursos, evidenciando o0 engajamento e a relevancia dos conteudos
disponibilizados.

« Expansdao do Programa de Multiplicadores: O numero de facilitadores
internos aumentou, foram oferecidos novos temas, fortalecendo a
disseminagao do conhecimento dentro da companhia, e o programa atingiu a
area operacional, democratizando o conhecimento.

o Integracao Tecnolégica: A automacgado de registros e a integragdo com o
Business Intelligence (Bl) possibilitaram a extracdo de métricas estratégicas,
permitindo o0 acompanhamento da evolugdo dos colaboradores e o impacto
das ac¢des educacionais nos resultados do negdcio.

o Parceiros em solugdes educacionais: A Universidade possui contatos e
relacionamentos com Fornecedores para oferecer solugdes adequadas as
necessidades de capacitagdo do negocio.

Para garantir que a Unilog-In continue impulsionando a performance organizacional,
algumas iniciativas estratégicas estdo sendo planejadas:

e Gestao do Conhecimento: A Log-In esta se dedicando a elaboracdo de
conteudos internos com a especificidade do negdcio, garantindo que os
treinamentos atendam as particularidades da operacdo. Além disso, esta
sendo realizado o mapeamento de cursos por cargos, assegurando que cada
colaborador tenha acesso a ag¢des de aprendizagem alinhadas as suas
responsabilidades.

« Ampliagcdao das Parcerias: A Log-In busca consolidar colaboragdes com
instituicbes de ensino e empresas especializadas para expandir a oferta de
cursos e certificacoes.

« Fomento a Cultura de Aprendizado Auténomo: Estratégias de gamificagao,
acgoes de aprendizagem interativas e cursos voltados para aprimoramento
pessoal estdo sendo incorporados para incentivar o protagonismo dos
colaboradores na constru¢cao do proprio desenvolvimento.
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« Expansao da Atuacao Externa: Embora a plataforma esteja restrita a
empregados, a area de Educagdo desenvolve solugbes educacionais que
apoiem parceiros e fornecedores, promovendo maior alinhamento e
qualificagdo da cadeia de valor da Log-In.

Com essa visao estratégica, a Universidade Corporativa Log-In segue evoluindo para
fortalecer sua atuagdo como um pilar essencial para a transformagao da empresa, o
desenvolvimento de seus profissionais e o fortalecimento de uma cultura de

aprendizagem continua.
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CONCLUSAO

A trajetdria da Universidade Corporativa Log-In evidencia que investir em educagao
corporativa vai muito além de oferecer treinamentos — é uma estratégia para gerar
valor sustentavel para pessoas e para o negocio. A Unilog-In consolidou-se como um
pilar essencial de transformagdo organizacional, promovendo desenvolvimento
técnico e comportamental, fortalecendo a cultura de aprendizagem continua e
ampliando a sensacgao de pertencimento dos colaboradores.

Com resultados expressivos em adesdo, engajamento e impacto nos indicadores
estratégicos, a iniciativa posicionou a area de Desenvolvimento Organizacional como
parceira estratégica da liderancga e catalisadora de mudangas. Ao integrar tecnologia,
ampliar parcerias e democratizar o acesso ao conhecimento, a Unilog-In transformou
o aprendizado em vantagem competitiva para a Log-In.

Mais do que um projeto educacional, a Universidade Corporativa Log-In € um motor
de inovagdo, engajamento e crescimento sustentavel, preparando a companhia e
seus profissionais para os desafios presentes e futuros.
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